Z&sady spractvania BIOMETRICKYCH osobnych tdajov
pre vstup do bezobsluznej predajne COOP Jednota v rezime 24/7
(d'alej len ,,Zasady*”)

Prevadzkovateflom mobilnej aplikacie COOP Jednota, prostrednictvom ktorej zakaznik
vstupuje do bezobsluznej predajne v rezime 24/7 je COOP Jednota Slovensko, spotrebné
druzstvo, so sidlom: Bajkalska 25, 827 18 Bratislava, ICO: 35697 547, zapisané: v
Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll., oddiel Dr., vlozka ¢. 218/B, ktoré
rozhoduje o ucele a spésobe spracuvania osobnych udajov (dalej len ,COOP Jednota®).

Pre potvrdenie zakaznika registrovaného v tejto mobilnej aplikacii je potrebné overenie jeho
autenticity, na €o sluzi aplikacia ,Identity Verification Service® (dalej len ,IVS®), pomocou
ktorej sa vykona identifikacia fyzickej (dotknutej) osoby a to okrem overenia pravosti jej
obdianskeho preukazu aj spracuvanim biometrickych tdajov tvare fyzickej osoby.
Prevadzkovatelom aplikacie Identity Verification Service je spolo¢nost Innovatrics, s.r.o.,
so sidlom Pri Vinohradoch 82, 831 06 Bratislava, ICO: 36 280 712, zapisana v Obchodnom
registri Mestského sudu Bratislava Ill., odd. Sro, vioZzka ¢&. 39481/B, ktora ako
Sprostredkovatel spracliva a uchovava osobné udaje zakaznika ako dotknutej osoby v
mene Prevadzkovatefa COOP Jednota (dalej len ,Innovatrics ako prevadzkovatel IVS®).

Innovatrics ako prevadzkovatel IVS na zaklade vyslovného suhlasu zakaznika - fyzickej
osoby udelenej mu v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. a) a v sulade s €l. 9 ods. 2 pism. a) Nariadenia
EP a Rady EU &. 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych tdajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len ,Nariadenie
GDPR") spracuva biometrické udaje tejto fyzickej osoby, ktora ich preukazatelne
zverejnila a to v rozsahu fotografie tvare, t. j. biometrickych &ft tvare, velkost a tvar tvarovych
Casti, na ucely overenia vasej identifikacie osobitnym technickym porovnavanim nasnimanej
fotky v aplikacii s fotkou nachadzajucou sa na identifikaénom doklade.

Prevadzkovatel' IVS vramci procesu identifikacie na dialku za pomoci technickych
prostriedkov vyhodnocuje biometrické charakteristiky tvare registrovanej osoby a rozhoduje
o uspeSnom a/alebo netispesSnom overeni jej totoZnosti. Pre pripad negativneho vysledku (t.
J. systém vyhodnotil, Ze osoba, ktora prechadzala procesom identifikacie na dialku
nezodpoveda udajom z identifikacného dokumentu), ma registrovana osoba pravo opétovne
overit’ sa.

1. Za biometrické udaje sa vzmysle § 5 pism. c) zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov povazuju osobné udaje, ktoré su vysledkom osobitného technického
spracuvania osobnych udajov tykajucich sa fyzickych charakteristickych znakov fyzicke;j
osoby, fyziologickych charakteristickych znakov fyzickej osoby alebo behavioralnych
charakteristickych znakov fyzickej osoby a ktoré umoziuju jedineénu identifikaciu alebo
potvrdzuju jedine¢nu identifikaciu tejto fyzickej osoby, ako najma vyobrazenie tvare alebo
daktyloskopické udaje.

2. Pravny zakladom spracuvania biometrickych osobnych udajov je vyslovny suhlas
fyzickej osoby poskytnuty v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. a) a v sulade s €l. 9 ods. 2 pism. a)
Nariadenia GDPR v aplikacii IVS. Suhlas je udeleny na €as potrebny na dosiahnutie ucelu
spracuvania osobnych udajov.

Udeleny suhlas méze dotknuta osoba kedykolvek odvolat spésobom, akym ho udelila.
Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost’ spracuvania vychadzajuceho zo suhlasu pred
jeho odvolanim.

3. Uéelom spractivania biometrickych osobnych Gdajov zo strany Prevadzkovatela
COOP Jednoty je vylu€ne verifikacia zakaznika, ¢i osoba, ktora tvrdi, Ze je na fotografii, je
tou osobou, ktora sa nachadza na identifikatnom doklade. Predmetna verifikacia fyzickej



osoby je potrebna pre vstup zdkaznika do bezobsluznej predajne za ucelom realizacie
predaja a nakupu tovarov v bezobsluznej predajni.

. Ochrana osobnych udajov:
Prevadzkovatel a sprostredkovatel zabezpecuju ochranu biometrickych osobnych udajov
zakaznikov bezobsluznej predajne:

a.

prijatim primeranych technickych a organizacnych opatreni tak, aby bolo preukazatelné,
Ze spracuvanie tychto biometrickych osobnych udajov je v sulade s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych Udajov a o vofnom pohybe takychto udajov, ako aj v sulade s platnym

zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov (dalej len ,bezpeénostné
opatrenia®);

. priebeznym monitorovanim a aktualizaciou nastavenych bezpecénostnych opatreni v

zaujme toho, aby ochrana biometrickych osobnych udajov bola vzdy aktualizovana
primerane aktualnemu stavu techniky, softvéru a prislusnym pravnym predpisom;
pravidelnym vymazavanim biometrickych osobnych Udajov zakaznikov po dosiahnuti
Ucelu ich spracuvania.

. Prava zakaznikov bezobsluznej predajne pri spractvani ich biometrickych osobnych
udajov:
Pravo na informacie:

1.

Zakaznici bezobsluznej predajne maju pravo kedykolvek poziadat o informacie
o spracuvani svojich biometrickych osobnych udajov, o ich prijemcoch alebo
kategériach prijemcov, ktorym su tieto udaje odovzdavané a o ucele ich spracuvania.
Pravo na odvolanie suhlasu:

. Ak zakaznik bezobsluznej predajne udelil suhlas na spracuvanie jeho biometrickych

osobnych udajov, mdéze ho kedykolvek odvolat bez udania dévodov, pisomne, na
adresu COOP Jednoty uvedenej v zahlavi tychto Zasad, ktora bez zbyto&ného odkladu
zabezpeCi u prevadzkovatela bezobsluznej predajne odvolanie suhlasu aj u ostatnych
prevadzkovatelov a u sprostredkovatela. Zakaznik bezobsluznej predajne moéze
odvolat svoj suhlas aj elektronicky, vyplnenim formulara ,Odvolanie suhlasu so
spracuvanim osobnych uddajov, ktory je dostupny na webovej stranke CJS
www.coopklub.sk. V pripade, ak Zakaznik bezobsluznej predajne odvola svoj suhlas na
spracuvanie jeho biometrickych osobnych udajov na ucely dohodnuté v tychto
Zasadach, vtakom pripade mu zanikda moznost vstupu a nakupu tovarov v
bezobsluznej predajni.

. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spracuvania biometrickych osobnych

udajov podla tychto Zasad, vychadzajuceho zo suhlasu poskytnutého zakaznikom
bezobsluznej predajne pred jeho odvolanim.
Pravo na opravu biometrickych osobnych udajov:

. Ak su biometrické osobné udaje zdkaznika bezobsluznej predajne nespravne, neupiné

alebo neaktualne, zdkaznik bezobsluznej predajne ma pravo na ich opravu. Na uvedeny
ucel oznami zmeny alebo doplnenia svojich biometrickych osobnych udajov COOP
Jednote ako prevadzkovatelovi, v ktorej ma registrovanu vernostnu kartu.

Pravo na vymazanie biometrickych osobnych udajov:

. Zakaznik bezobsluznej predajne ma pravo na vymaz svojich biometrickych osobnych

udajov, ak sa vyskytne niektory z tychto dévodov:

a) biometrické osobné udaje zakaznika bezobsluznej predajne uz nie su potrebné na
ucely, pre ktoré ich poskytol na spracuvanie,

b) suhlas so spracuvanim svojich biometrickych osobnych udajov zakaznik
bezobsluznej predajne odvolal a prevadzkovatel a sprostredkovatel uz neeviduju iny
pravny zaklad na ich spracuvanie,

C) preukaze sa, Ze biometrické osobné udaje zakaznika bezobsluZznej predajne sa
spracuvaju nezakonne,

d) ak ide o (zdkonné) dévody pre ich vymaz.
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. Prevadzkovatelia v tychto pripadoch biometrické osobné udaje zakaznika bezobsluznej

predajne vymaziu a COOP Jednota suCasne zabezpe&i vymaz osobnych uddajov

zakaznika bezobsluznej predajne u sprostredkovatela.

Pravo na obmedzenie spracuvania biometrickych osobnych udajov:

. 'V pripadoch stanovenych v § 24 zakona €. 18/2018 Z. z. ma zakaznik bezobsluznej

predajne pravo poziadat o obmedzenie spracuvania svojich biometrickych osobnych

udajov na ucely verifikdcie jeho osoby potrebnej pre vstup anakup tovarov v

bezobsluznej predajni.

Pravo na prenos osobnych udajov:

. Drzitel vernostnej karty, ktora je aj vstupnou kartou do bezobsluznej predajne ma pravo

ziskat od COOP Jednoty ako prevadzkovatela svoje osobné udaje, ktoré poskytol

v Struktirovanom, beznom a strojovom Citatelnom formate a pravo preniest tieto osobné

Udaje, ak je to technicky mozné, dalSiemu prevadzkovatelovi v pripade, ak:

a) sa jeho biometrické osobné udaje spracuvaju podla § 13 ods. 1 pism.a)ab)a § 16
ods. 2 pism. a) a ak

b) sa spracuvanie jeho biometrickych osobnych udajov vykonava automatizovanymi
prostriedkami.

Pravo podat’ navrh na zacatie konania:

. Vpripade, ak je zakaznik bezobsluznej predajne dotknuty na svojich pravach

ustanovenych platnymi pravnymi predpismi, tykajucimi sa ochrany biometrickych

osobnych udajov, méze sa obratit na kontakt uvedeny v tychto Zasadach a to na COOP

Jednotu Slovensko, spotrebné druzstvo. Okrem toho ma zakaznik bezobsluznej

predajne pravo podat staznost na dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych

udajov Slovenskej republiky, so sidlom Hrani¢na 4826/12, 820 07 Bratislava, tel. Cislo:

+421/2/ 3231 3214.

Doba uchovavania biometrickych osobnych udajov:

10. Biometrické osobné udaje zakaznikov bezobsluznej predajne su uchovavané na

nevyhnutne potrebny ¢as.

Na uplatnenie prav dotknutych osdb vyplyvajucich z Nariadenia GDPR a Zakona ¢&.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov v plathom zneni sa primerane pouziju
ustanovenia upravené v tychto Zasadach.



