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Tlacova sprava

Nakupovanie bez obsluhy a otvaracich hodin. V
Sali pribudli samoobsluzné potraviny COOP
Jednota 24/7

Sala, 19. november 2024 — COOP Jednota pokraduje v rozsirovani automatizovanych
predajni. Po obci Salgocka, kde nonstop predajiia pribudla v médji, prichadza koncept aj do
Sale na Sladkovi¢ovu ulicu. Odteraz tu zdkaznici nakupia v ktorukolvek hodinu aj pocas
Statnych sviatkov. Vstup bude mozny jednoducho cez mobilnu aplikaciu COOP Jednota Klub,
vdaka éomu méiu nakupovat aj ti, ktori mestom len prechadzaju. V nasledujtcich
mesiacoch planuje domaca maloobchodna siet otvorit dalSie prevadzky tohto typu.

Zaujem o nakup bez personalu rastie

Po piatich mesiacoch od spustenia prvej automatizovanej predajne v Salgo¢ke COOP Jednota
potvrdzuje, Ze Slovaci su na tento moderny format nakupovania pripraveni. ,Predajria v
Salgocke, rovnako ako teraz v Sali, funguje v hybridnom reZime — do 12:00 je otvorend s
persondlom, potom prechddza do samoobsluzného reZimu. Podiel ndkupov bez pritomnosti
persondlu kaZdy mesiac stipa a v sucasnosti predstavuje tretinu vsetkych ndkupov. V Sali
zavddzame tento koncept prvykrdat pre mestskych zdkaznikov, takze oCakdvame, Ze zdujem
o ndkup v samoobsluznom reZime bude eSte vyssi,” uviedol Jan Bilinsky, predseda
predstavenstva COOP Jednota Slovensko.

Jednoduchsi pristup vdaka aplikacii

Tentokrat je vstup do predajne zabezpeleny prostrednictvom mobilnej aplikacie COOP
Jednota. , Postup sme oproti prvej predajni zjednodusili a nastavili tak, aby ho mohli vyuzivat
zdkaznici vo vsetkych nasich predajniach 24/7 rovnako. Najprv je potrebné stiahnut si aplikdciu
COOP Jednota a zadat svoj obliansky preukaz — overenie identity pre nds zabezpecuje
slovenskad firma Innovatrics. Zakaznik sa ndsledne prihldsi do aplikdcie, vygeneruje si QR kod
na otvorenie dveri a vstupuje. Pred samotnym ndkupom pri samoobsluZnej pokladnici sa
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zdkaznik identifikuje QR kddom a ndsledne méZe nacitat tovar. Platba je bezhotovostnd, cez
platobny termindl, a pri odchode z predajne zdkaznik do tretice opdt pouZije QR kéd z mobilnej
aplikdcie, ktory mu otvori dvere. Myslime vSak aj na zakaznikov, ktori smart telefon nevlastnia,
a preto ponechdvame mozZnost vyuZit na vstup do predajne vernostnu kartu COOP Jednota
Klub. Najstarsi zakaznik, ktory vyuzil samoobsluzné nakupovanie v nasej prvej predajni, mal 80
rokov. Verime, Ze tento spésob bude pre mnohych seniorov prijatelnejsi. Pri vstupe bez
aplikdcie je vsak potrebné vopred podpisat v predajni zmluvu,” vysvetluje Michal Svréek,
riaditel sekcie IT a sluzieb COOP Jednota Slovensko.

Predajna Sita na mieru modernym zakaznikom

Za otvorenim v poradi druhej automatizovanej predajne stoji opat druzstvo COOP Jednota
Galanta. Potraviny na Sladkovi¢ovej ulici v Sali prevadzkuje uz od roku 1993. Za ten ¢&as sa
zmenili zakaznici ajich potreby. ,V dnesnej dobe nemd kazdy priestor na ndkupy pocas beznych
otvdracich hodin. Som rada, Ze do nasej novej automatizovanej predajne budu zdkaznici
prichddzat vtedy, ked'im to najviac vyhovuje a aj o polnoci ich tu bude ¢akat kvalitnd ponuka
Eerstvych potravin. Specidlnym prinosom pre Salanov a blizke okolie bude urcite ndkup
potravin pocas Stdtnych sviatkov. Neddvny novembrovy sviatok prildkal do nasej prvej
predajne v Salgocke 5x viac zdkaznikov ako v beZny defi po¢as samoobsluzného reZimu. Okrem
toho sa pred predajriou nachddzaju samoobsluzné boxy aZ 3 r6znych kuriérskych sluZieb, takZze
ndkup potravin moZno spojit aj s vyzdvihnutim internetovej objedndvky,” uvddza Julia
Ancinova, podpredsednicka predstavenstva COOP Jednota Galanta.

Trend digitalizacie v maloobchode silnie
,Cielom ndsho partnerstva so sietou COOP Jednota je priniest zdkaznikom do regionov
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a ndkup bez pritomnosti obsluhy su v sulade s aktudInymi trendmi digitalizdcie a pevne verim,
Ze pocet automatizovanych predajni bude na Slovensku neustdle pribudat,” uviedla Jana
Lvovd, generalna riaditelka spolo¢nosti Mastercard pre Slovensko a Cesku republiku, ktord je
partnerom projektu.

,Stdli sme pri zrode tejto myslienky, a preto som rdd, Ze sa automatizované predajne, ktoré
pomdhame financovat, rozSiruju do dalSieho kraja, tentokrdt pre mestského zdkaznika.
Dobrou sprdvou je, Ze tieto inovativne prevddzky coskoro pribudnu aj vo vzdialenejSich
kutoch Slovenska. COOP Jednota je na to so svojim sirokym pokrytim regionov idedlnym
partnerom. Zdkaznici maju mozZnost' v kaZzdej predajni vyuZit taktieZ extra financné sluzby ako
uhradit postové poukdZky, Seky, bankové zloZenky a pri plateni platobnou kartou aj
vybrat hotovost. Digitalizujeme a modernizujeme vsade tam, kde to je mozZné, v sulade s
potrebami klientov a regionov a pomdhame komunitdm, aby napredovali v rozvoji,” uviedol
Jaroslav Habo, riaditel UniCredit Bank pre Slovensko.

- POTRAVINY

Profil spolo¢nosti:

COOP Jednota je najvacSia domaca maloobchodna siet na Slovensku s najvyssim redlnym
podielom predaja slovenskych vyrobkov vo vyske viac ako 70 %. Systém COOP Jednota patri k
vyznamnym zamestndavatelom Slovenska. Poskytuje pracu viac nez 14-tisic zamestnancom v 9
logistickych centrdch a 30 regionalnych spotrebnych druzstvach. Z nich 25 vykonava
maloobchodnu ¢innost prostrednictvom takmer 2 000 predajni na celom Uzemi Slovenska.
Systém COOP Jednota presadzuje environmentalnu politiku a v zmysle principov spolocenskej
zodpovednosti prostrednictvom Nadacie COOP Jednota podporuje najma zdravotnictvo a



lokdlne komunity a v ramci socidlnej pomoci deti a mladych ludi s vrodenymi chorobami. V
tomto roku oslavuje 155 rokov od zaloZenia prvého spotrebného druzstva na Slovensku. Prvy
Potravny spolok, predchodcu druzstevného maloobchodu, zalozZil v Revicej Samuel Ormis v
roku 1869. Jeho c¢innost spocivala v zabezpecovani potravin pre ¢lenov za prijatelné ceny. V
roku 2024 zaroven oslavi 25 rokov od vzniku vlastnej znacky, oblubenej medzi zakaznikmi
COOP Jednoty. Kazdy vyrobok s logom COOP Jednota, uvedeny pod vlastnou znackou,
prechadza pravidelnou kontrolou v akreditovanych laboratériach s dérazom na bezpecnost a
garanciu kvality.




