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Tlačová správa 

COOP Jednota získala Cenu Hermes Komunikátor roka 2023 

za najrýchlejší zálohový automat  

Bratislava, 22. marec 2024 – Domáca maloobchodná sieť COOP Jednota získala v jubilejnom 10. 

ročníku súťaže HERMES KOMUNIKÁTOR ROKA, v kategórii Inovatívny marketingový projekt, Cenu 

Hermes Komunikátor roka 2023 za najrýchlejší zálohový automat v strednej Európe. Zálohový 

automat bol uvedený do prevádzky v decembri 2023 v Dunajskej Lužnej.   

 

Súťaž HERMES KOMUNIKÁTOR ROKA predstavuje ocenenie pre najlepšiu inštitúciu v Slovenskej 

republike v komunikácii so zákazníkom. Významnou zmenou tohto ročníka bolo rozšírenie odbornej 

poroty Ceny Hermes o členov z občianskeho združenia Ľudia z marketingu a spoločnosti Amrop. Svojimi 

dlhoročnými skúsenosťami prispeli k ešte komplexnejšiemu hodnoteniu prihlásených projektov. V 

šiestich hodnotených kategóriách si CENU HERMES odniesli projekty, ktoré ukázali výnimočný prístup k 

marketingu a komunikácii. V kategórii Inovatívny marketingový prístup získala ocenenie COOP Jednota 

Slovensko s projektom Najrýchlejší zálohový automat v strednej Európe. „Ocenenie nás teší a veríme, 

že hlavný headline spojený s novým exteriérovým zálohovým automatom v systéme COOP Jednota – 

Recyklujeme QUANTUM fliaš a plechoviek, bude pre našich zákazníkov stálou motiváciou pri využívaní 

nového zálohového automatu,“ uvádza Margaréta Nosáľová, riaditeľka odboru marketingu, COOP 

Jednota Slovensko. 

Najrýchlejší zálohový automat v strednej Európe šetrí zákazníkom čas  

S prevratnou novinkou prišla COOP Jednota Dunajská Streda, ktorá sa rozhodla využiť možnosti 

exteriérového zálohového automatu pre skvalitnenie služieb svojim zákazníkom. Exteriérový zálohový 

automat dokáže spracovať viac ako 100 obalov za minútu, čím výrazne skráti čas čakania zákazníkov v 

radách. Nový automat je umiestnený pred obchodným strediskom COOP Center v Dunajskej Lužnej. 

Výhodou automatu je, že spotrebitelia nemusia vkladať do zariadenia vratné obaly po jednom, ale 

jednoducho vysypú obsah tašky alebo vreca s obalmi do násypníka automatu. Toto out - doorové 

riešenie je ideálne pre veľké obchodné centrá s parkovacou plochou a celý proces vrátenia obalov 

prebehne ešte pred samotnou návštevou obchodu.  

  

COOP Jednota pristupuje k zálohovaniu zodpovedne a dobrovoľne  

Enviromentálna politika a ekologický prístup sú dôležité strategické piliere domácej maloobchodnej 

siete COOP Jednota, preto pre nás zálohovanie predstavuje investíciu s pozitívnym vplyvom na životné 

prostredie a celú spoločnosť. Zároveň je systém zálohovania pre nás príležitosť šíriť ekologický prístup 

do všetkých regiónov Slovenska prostredníctvom našich odberných miest. Domáca maloobchodná sieť 

COOP Jednota disponuje najväčším počtom odberných miest zo všetkých obchodných sietí na 

Slovensku. Z 3 269 odberných miest dostupných v SR k 31.12.2023 je takmer polovica v sieti COOP 



Jednota, presne 1 575. Dobrovoľne sa v sieti COOP Jednota zapojilo do zálohovania až 1 257 

prevádzok, čo je najviac spomedzi všetkých obchodných reťazcov na Slovensku. K interiérovým 

zálohovým automatom pribudol v decembri 2023 najväčší a najrýchlejší exteriérový zálohový automat, 

určený na PET fľaše a plechovky. Naďalej rozširujeme mapu odberných miest o ďalšie prevádzky, ktoré 

sú v pláne aj na rok 2024. Nákup interiérových a exteriérových zálohových automatov predstavuje 

rozsiahlu investíciu systému COOP Jednota do procesu zálohovania v prospech zvyšovania úrovne 

služieb a komfortu pre zákazníkov našich predajní. 

 

 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Profil spoločnosti: 

COOP Jednota je najväčšia domáca maloobchodná sieť na Slovensku, s najvyšším reálnym podielom 

predaja slovenských výrobkov vo výške viac ako 70%. Systém COOP Jednota patrí k významným 

zamestnávateľom Slovenska. Poskytuje prácu viac než 14 tisíc zamestnancom v 9 logistických centrách 

a 30 regionálnych spotrebných družstvách. Z nich 25 vykonáva maloobchodnú činnosť prostredníctvom 

takmer 2 000 predajní na celom území Slovenska. Systém COOP Jednota presadzuje environmentálnu 

politiku a v zmysle princípov spoločenskej zodpovednosti prostredníctvom Nadácie COOP Jednota 

podporuje najmä zdravotníctvo a lokálne komunity, a v rámci sociálnej pomoci deti a mladých ľudí s 

vrodenými chorobami. V tomto roku oslavujeme 155 rokov od založenia prvého spotrebného družstva 

na Slovensku. Prvý Potravný spolok, predchodcu družstevného maloobchodu, založil v Revúcej Samuel 

Ormis v roku 1869. Jeho činnosť spočívala v zabezpečovaní potravín pre členov za prijateľné ceny. V 

roku 2024 zároveň oslávime 25 rokov od vzniku vlastnej značky, obľúbenej medzi zákazníkmi COOP 

Jednoty. Každý výrobok s logom COOP Jednota, uvedený pod vlastnou značkou, prechádza pravidelnou 

kontrolou v akreditovaných laboratóriách s dôrazom na bezpečnosť a garanciu kvality.  
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